VZDELAVACIE A PORABENSK
OD ROKU

Ciel tréningu:

Zdokonalite sa komunikacii pri rokovaniach s obchodnymi partnermi, ziskate zruénosti Ucinného vedenia obchodného
rozhovoru. Oboznamite sa s jednotlivymi typmi namietok a naucite sa s nimi pracovat. Pripravite si Swot analyzu Vasej
firmy, produktu a konkurencie. Naudite sa pracovat s argumentaciou pre jednotlivé typy zakaznikov. Ziskate zruénosti ako
zvladat konfliktnych klientov a ako si udrzat' stalych zakaznikov.

Komu je kurz uréeny:

e Obchodnikom
Obsah intenzivneho 2 dihového tréningu:

Fézy obchodného rozhovoru

Co sl to namietky

Co znamenajli namietky v obchodnom rozhovore
Aké mame typy namietok

Ako na namietky reagovat

Swot analyza firmy, produktu a konkurencie
Vytvorenie katalogu ndmietok a argumentov
Typoldgia zakaznikov a ako s fiou pracovat

Ako presvedCit zakaznika a ako pracovat s argumentaciou
Argumentécia pre jednotlivé typy zakaznikov
Predaj po predaji
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Dizka: 2 dni

Casovy harmonogram: 9:00 - 16:00

www.aioeducation.sk

sledujte nas tiez na Facebooku, Instagrame a Linkedin
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