
 

Cieľ tréningu: 

Behaviorálne interview patrí medzi spoľahlivé metódy výberu zamestnancov a v širšom kontexte predstavuje techniku, ktorá 

je blízka manažérskemu spôsobu myslenia. Kľúčovým aspektom je tu predovšetkým „pozorovateľné správanie“, ktoré nám 

dokáže odhaliť cenné informácie o druhej osobe. 

Komu je kurz určený: 

 Manažérom na všetkých stupňoch riadenia 

 Personalistom 

 Špecialistom zodpovedným za výber zamestnancov 

Obsah intenzívneho jednodňového tréningu: 

 Čo je behaviorálny rozhovor 

 Výhody behaviorálneho rozhovoru 

 Podmienky spoľahlivosti a platnosti 

 Príprava rozhovoru 

 Formulovanie kompetencií v behaviorálnom jazyku 

 Škálovanie kompetencií v behaviorálnom jazyku 

 Tvorba otázok 

 Štruktúra rozhovoru – STAR technika 

 Precvičenie vedenia rozhovoru 

 

Dĺžka: 1 deň 

Časový harmonogram: 9:00 – 16:00 
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