Manazeérsky mix

AIO EDUCATION

VZDELAVACIE A PORABDENSK ZRBYE
OD RO 8

Ciel tréningu:

Identifikujte Ulohy a kompetencie manazéra. Zistite, aké st moznosti ovplyviiovania vykonu, zvySite vykonnost svojich
pracovnikov na zaklade vyuzivania vhodnych motivatorov a eliminovania demotivatorov. Uvedomite si potrebu motivacie a
vyznam oCakavani pracovnikov. Osvojite si konkrétne nastroje na zvySenie motivacie a stimulacie pracovnikov. Spoznate
jednotlivé Styly a flexibilitu vedenia pracovnikov. PrecviCite si rieSenie situacii z praxe v ramci modelovych hier. Spoznate
zakonitosti prijimania a poskytovania kritiky a spatnej vazby.

Komu je kurz uréeny:

o Manazérom vSetkych urovni
Obsah intenzivneho 2 diiového tréningu:
¢  Podmienky dosahovania vykonu:

Osobnost a kompetencie manazéra
Riadenie vykonu

Dosahovanie Ziaducich vystupov - vykonu
Moznosti ovplyviiovania vykonu

Ulohy manazéra

Identifikacia realnej situdcie
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e  Motivacia pracovnikov:

Motivacia ako sucast riadenia

Efektivna a u€innd motivacia zamestnancov

Faktory motivacie a demotivacie

Ako zistit ¢o pracovnika motivuje — Motivaény rozhovor...ked sa dobre pyta$, vela sa dozvie$
,Psychologické dohoda“ - novy pojem vo vedeni ludi
Manazérske Styly riadenia ...ktory Styl je motivaény?
Typoldgia zamestnancov ...na kazdého treba inak
Vlyznam oCakavani pracovnikov

Otézky spravodlivosti a pracovnd motivécia
Konkrétne nastroje motivacie manaZéra

Motivacia v kaZzdodenngj realite
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e  Vedenie pracovnikov:

Efektivnost vedenia [udi

Uroveri rozvoja pracovnikov a ich vedenie
Manazérske a vodcovské typy (MBTI)

Flexibilita $tylov vedenia

Dimenzie osobnosti

Styly rozhodovania a miera angazovania pracovnikov
Kritérid volby Stylu rozhodovania

Pravidla tylov rozhodovania

Dilemy liniového manazéra

RieSenie situacii z praxe
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e  Spitna vazba

Komunikacia spatnej vazby a motivacia

Zasady prijimania a davania spatnej vazby

Prehlad asertivnych technik a ich pouZitia
Konstruktivna kritika — postup

Ako reagovat na opravnenu kritiku

Co s kritikou, ktora je opravnena, ale nekonstruktivna
Kritika neopravnena

Kritika manipulativna

Umenie kompromisu

Priklady zo Zivota a ich rieSenie
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Dizka: 2 dni

Casovy harmonogram: 9:00 - 16:00

www.aioeducation.sk

sledujte nas tiez na Facebooku, Instagrame a Linkedin


http://www.aioeducation.sk/

