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2-DNOVY PRAKTICKY TRENING

VYJEDNAVANIE
PRE OBCHODNIKOV

Taktika ¢ cena ¢ Ustupky ¢ dohoda

Kurz vas nauci vedome riadit vyjednavaci proces, zlepsit vlastny Styl a presadzovat obchodné ciele s istotou a
profesionalitou. Ziskate kontrolu nad pripravou, priebehom aj uzatvorenim dohody.

Osvojite si postupy na zvlddanie manipuldcie, necistych trikov, mrtveho bodu aj rokovania o cene bez zbytocnych
Ustupkov.

DLZKA FORMA CAS

2 dni online alebo prezencne 9:00 - 16:00

CO VAM KURZ PRINESIE
’ Silnejsia vyjedndvacia pozicia
‘ LepsSia praca s cenou a ustupkami

0 Istota voé¢i manipulativnym taktikam

KOMU JE KURZ URCENY

Obchodnici * obchodni manazéri « key account manazéri ¢ pracovnici zodpovedni za rokovania s klientmi
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( iS AlO EDUCATION OBCHODNE ZRUENOSTI

Vyjednavanie pre obchodnikov

OBSAH INTENZIVNEHO DVOJDNOVEHO TRENINGU

PRAKTICKY TRENING * MODELOVE SITUACIE « SPATNA VAZBA

ZAKLADY VYJEDNAVANIA TAKTIKY A MANIPULACIA
@ Co je vyjedndvanie a ¢o rozhoduje o vysledku ® Manipulacia vo vyjednavani a praca s fiou
® Tvrdé, makké a vecné vyjednavanie ® Necisté triky obchodného partnera
@ Zakladné vyjednavacie zruc¢nosti @ Coje vo vyjednavani povolené

STYL A PRiPRAVA CENA A NAROCNE MOMENTY

@ Preferovany styl, jeho vyhody a rizika Ustupky o cene bez straty ciela

@ Ciele, hranice a priestor na dohodu Prekonanie mrtveho bodu v rokovani
® Hra POMARANC a vzdeldvaci film Asertivne vystupovanie a ovlddanie emdcii

Prakticky nacvik a spatna vazba

INTERAKTIVNE A PRAKTICKY
Pripadové stidie * modelové situacie ¢ podrobna spatna vazba * max. 12 prezencne / 10 online

www.aioeducation.sk AIO EDUCATION « 2/2




